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आपक% &े(डट फाइल समझाई गई  
आपने स'()*स से अपनी -े.डट फाइल क6 एक 89त का अनुरोध ?कया है।  आपक6 स'()*स -े.डट फाइल म' 
वह सारF -े.डट जानकारF है जो हम आपके बारे म' रखते हJ, जो संMेप म' बताती है ?क आपने ?कतनी बार 
-े.डट पर उOपाद या सेवाएँ खरFदF हJ, और आपने ?कतनी अSछU तरह समय पर अपने VबलW का 
भुगतान ?कया है।   यह दZतावेज़ आपक6 -े.डट फाइल म' जानकारF का Zप\टFकरण 8दान करता है। । 
 
कृपया _यान द' ?क आप इस दZतावेज़ के अनुवा(दत संZकरणW और अ*सर पूछे जाने वाले 8aनW 
(FAQ - एफए*यू) (https://www.centrix.co.nz/personal/consumer-faqs/) को हमारF वेबसाइट 
www.centrix.co.nz पर देख सकते हJ जो सरलFकृत चीनी, (हदंF, कोiरयाई, माओरF, सामोन और टWगन 
भाषाओं म' उपलmध हJ। 
 
अवलोकन  
 
स'()*स उपभो*ताओं और nयवसायW के बारे म' oवpभqन rोतW से nयि*तगत जानकारF, oवtीय डटेा और 
अqय जानकारF एकu करता है। इसम' बJक, oवt कंप9नयां, दरूसंचार कंप9नयां, VबजलF कंप9नयां और ऋण 
वसूलने वालF एज'pसयां शाpमल हJ। स'()*स xवारा एकu क6 गई जानकारF, कंपनी कायाyलय, nयि*तगत 
संपot 89तभू9त रिजZटर (PPSR - पीपीएसआर), और सरकार के zाइवर लाइस'स डटेाबेस जैसे अqय 
rोतW से आते हJ। 
 
हम इन संगठनW से 8ा|त हुई जानकारF को आपक6 nयि*तगत -े.डट iरपोटy म' जोड़ते हJ। आप अपनी 
nयि*तगत -े.डट iरपोटy 9न:शु�क 8ा|त कर सकते हJ, और nयवसाय भी आपक6 अनुम9त से आपक6 
-े.डट फाइल 8ा|त कर सकते हJ, जब वे ऋण या अqय जो�खम मू�यांकन के pलए आपक6 -े.डट जांच 
कर रहे हW।  
 
qयूज़ीलJड के अ�धकांश nयवसाय आपको पैसा उधार देने से पहले अपने �ाहकW क6 -े.डट जाँच करते 
हJ। अqय लोग जो आपक6 -े.डट iरपोटy क6 जांच कर सकते हJ उनम' संभाoवत मकान माpलक, VबजलF 
कंप9नयां, फोन कंप9नयां और 9नयो*ता शाpमल हJ। 
 
आपक6 -े.डट iरपोटy म' आपके बारे म' nयि*तगत जानकारF शाpमल होती है, जैसे ?क अqय नाम िजनसे 
आप जाने जाते हJ, और हाल के पतW क6 सूची। इसम' भुगतान इ9तहास, आईडी सOयापन और य(द आप 
शयेरधारक या 9नदेशक हJ तो कंपनी संबxधता जानकारF भी शाpमल हो सकती है। 
 
iरपोटy म' एक -े.डट Zकोर भी शाpमल होता है, जो 0 और 1,000 के बीच क6 एक सं�या है िजसक6 
गणना इस आधार पर क6 जाती है ?क आपने ?कतनी अSछU तरह समय पर अपने VबलW का भुगतान 
?कया है। Zकोर िजतना �यादा होगा, आपक6 -े.डट रे(टगं उतनी हF अSछU होगी। 
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कृपया अपनी -े.डट iरपोटy के 8Oयेक अनुभाग के बारे म' जानकारF के pलए 9न�नpल�खत दZतावेज़ 
पढ़'। य(द आपके कोई अqय 8aन हJ, तो आप mycreditreport@centrix.co.nz पर संपकy  कर सकते हJ 
 
A. मेर+ स-./0स 1े2डट फाइल कौन देख सकता है?  
 
हम आपक6 -े.डट फाइल हमारे �ाहकW (जो हमारF -े.डट iरपो(ट�ग सेवाओं का उपयोग करने वाले nयवसाय हJ) 
को 8दान कर सकते हJ।  इसम' -े.डट 8दाता, संभाoवत मकानमाpलक और 9नयो*ता, िजनको आपने सहम9त 
दF हो, और कजy वसूलF करने वाले शाpमल हJ।  सामाqय तौर पर, -े.डट 8दाता ऐसे nयवसाय होते हJ जो धन 
उधार देते हJ (जैसे ?क बJक या oवtीय कंप9नयां) या ऐसे nयवसाय जो भुगतान से पहले माल और सेवाएं 8दान 
करते हJ (जैसे ?क टेलFफोन/गैस/VबजलF कंप9नयां)।  8Oयेक �ाहक को सारF जानकारF नहFं उपलmध कराई जाती 
है, जैसा ?क नीचे Zप\ट ?कया गया है।  सं(हता (The Code) म' यह oवZतार से 9नधाyiरत ?कयाा गया है ?क 
आपक6 -े.डट फाइल कौन देख सकता है, और इसे www.privacy.org.nz पर पाया जा सकता है। 
 
B. आपक@ स-./0स 1े2डट फाइल म- मौजूद जानकार+ 
 
आपक6 -े.डट फाइल के हर अनुभाग का एक वणyन नीचे (दया गया है।  हमने आपक6 -े.डट फाइल के समान 
शीषyकW का उपयोग ?कया है। 
 
सारांश जानकार+ 
इसम' हमारे पास मौजूद जानकारF का उSचZतरFय सारांश होता है।  
 
Eकोर 
आपका -े.डट Zकोर आपक6 पूरF -े.डट iरपोटy का एक सं�या के �प म' वणyन होता है, जो एक nयि*त के �प 
म' आपक6 -े.डट यो�यता दशाyता है। -े.डट Zकोर म' कई चीज़W पर oवचार ?कया जाता है िजनम' आपके -े.डट 
इ9तहास क6 अव�ध (आपने ?कतने समय तक -े.डट खाते चलाए हJ), भुगतान इ9तहास 8दशyन (आपने अपने 
बकाया भुगतान ?कतनी अSछU तरह 9नपटाए हJ), -े.डट के 8कार (जैसे ?क सुर�Mत या असुर�Mत), बकाया 
धनराpश और य(द ?कसी .डफॉ�ट (समय पर न चुकाना) या qया9यक 9नणyय क6 iरपोटy क6 गई हो तो वो भी 
शाpमल ?कया जाता है। 
 
यह सु9निaचत करते हुए आपके -े.डट Zकोर म' सुधार हो सकता है ?क आप अपने सभी VबलW के समय पर 
भुगतान कर' और कोई बकाया -े.डट .डफॉ�ट (उधारF) हो तो उसका 9नपटान कर द'। नए खाते खोलना, और 
नई -े.डट सुoवधाओं के pलए आवेदन करने से भी आपके -े.डट Zकोर पर असर पड़ सकता है *यW?क इससे 
-े.डट जो�खम बढ़ सकता है। अपने -े.डट Zकोर को बेहतर बनाने का एक अqय तरFका है नए खातW के 
pलए आवेदन करने को सीpमत करना है। नए खाते खोलने से और नई -े.डट सुoवधाओं के pलए 
आवेदन करने से आपके -े.डट Zकोर पर असर पड़ सकता है। 
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स'()*स -े.डट mयूरो Zकोर क6 सीमा 1 (बहुत अ�धक जो�खम) से लेकर 1,000 (बहुत कम जो�खम) तक है, 
और यह Zकोर 5 बJड म' बांटा जाता है।  अगले पेज पर ताpलका म' बताया गया है ?क 8Oयेक बJड म' ?कतने 
89तशत -े.डट उपभो*ता आते हJ और ?कस तरह से अ�धकांश -े.डट 8दाता, 8Oयेक बJड म' आने वाले 
उपभो*ताओं का 8बंधन करते हJ। 
 

!कोर र%ज 
परंप)रक 
जो*खम ब.ड का 
नाम 

!कोर वाल4 
आबाद4 का % 

इसका 9या मतलब है 

> 819 उ"कृ%ट 
(Excellent) 

20% 
आपको सव,-म /े1डट काड4, ऋण और यू;ट<लट> सेवाओं के <लए 
पाB होना चा;हए (लेFकन इसकH कोई गारंट> नह>ं है)। 

760 - 818 बहुत अQछा 
(Very Good) 

20% 
आप अSधकांश /े1डट काड4, ऋण और यू;ट<लट> सेवाओं के <लए पाB 
होने चा;हए। 

669 - 759 अQछा (Good) 30% 
आप सामाVय /े1डट काड4, ऋण और यू;ट<लट> सेवाओं के <लए पाB 
होने चा;हए। 

513 - 668 औसत (Fair) 20% 
आपको /े1डट काड4, ऋण और यू;ट<लट> सेवाएं <मल सकती हX, 
लेFकन इनमY अZत[र\त शत] हो सकती हX। 

1 - 512 कमजोर 
(Poor) 

10% 
आपके अSधकांश /े1डट काड4, ऋण और यू;ट<लट> सेवाओं के <लए 
अ_वीकार होने कH संभावना अSधक है। 

0 
कोई _कोर नह>ं (No score 
generated) 

य;द Zनpन<लqखत कारणs मY से कोई मौजूद है, तो आपकH [रपोट4 मY 
/े1डट _कोर नह>ं होगा: 

 हमारे पास आपका /े1डट इZतहास दज4 नह>ं है 
• आपके नाम के uZत हाड4<शप _टेटस (क;ठनाई कH ि_थZत) 
दज4 है 
• आप वत4मान मY ;दवा<लया हX या ऋण चुकौती आदेश के 
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अधीन हX 
• आपको मतृ बताया गया है 
• आपकH आयु 18 वष4 से कम है। 

 
उपभो0ता जानकार+ 
इस अनुभाग म' आपके नाम, कोई अqय नाम, �ात पतW और जqम9त�थ के बारे म' जानकारF होती है, जो हमारे 
पास है। 
 
Hाइवर लाइस-स या पासपोटJ का सKयापन 
य(द आपने आपक6 पहचान के सOयापन के pलए हम' अपने zाइवर लाइस'स या पासपोटy के oववरण (दए हJ, तो 
यह जानकारF यहां (दखाई जाएगी।  यह जानकारF �ाहकW को नहFं (दखाई जाएगी। 
 
Lरटेल एनजN डाटा 
इस अनुभाग म' कोई .डफॉ�ट (न चुकाने क6) जानकारF मौजूद होती है जो हम VबजलF या गैस के खाते के बारे 
म' रखते हJ। यह जानकारF केवल VबजलF और गैस कंप9नयW को 8दान क6 जाएगी जो स'()*स के RED (आर.ई.डी) 
*लो�ड यूजर डाटाबेस म' शाpमल हJ।  
 
खाता जानकार+ / खाता बकाया  
इसम' हमारे पास मौजूद कोई -े.डट खाता जानकारF (दखाई जाती है।  यह जानकारF आमतौर से स�पूणy -े.डट 
जानकारF या पॉिज(टव -े.डट जानकारF कहलाती है।  इसम' आपके ?कसी -े.डट खाते के बारे म' जानकारF 
शाpमल है, िजसम' oवतiरत क6 गई -े.डट राpश, खाता खुला है या बंद है, और बकाया आव�धक भुगतानW 
(पुनभुyगतान इ9तहास जानकारF) क6 जानकारF शाpमल हJ।  खाते क6 जानकारF केवल रिजZटडy -े.डट 8दाताओं 
(जैसे ?क बJक या oवtीय कंपनी), गैस/VबजलF कंप9नयां, रिजZटडy बीमाकताy या टेलFफोन कंप9नयW  को हF 
8दान क6 जाती है।  

नीचे दF गई ताpलका म', iरपोटy म' 8दान ?कए गए डाटा का oववरण (दया गया है। 
 

कोड >ेणी Bववरण 

N वत4मान कोई भुगतान आवzयक नह>ं है या खाता /े1डट मY है। 

U अVय 
[रपोट4 नह>ं Fकया गया / उपल{ध नह>ं है। उदाहरण के <लए, Fकसी /े1डट 
uदाता |वारा Fकसी मह>ने कH अदायगी कH जानकार> न देने के 
कारण {यूरो मY भुगतान ि_थZत उपल{ध नह>ं है। 

0 (शूVय) वत4मान 
भुगतान च/ कH ZतSथ तक अ|यतन हX। सीमा के साथ ओवर}ा~ट को 
सहमZत । 
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1 1–29 ;दन �वलं�बत 
भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 1–29 ;दन �वलं�बत। �यि\तगत 
/े1डट uदाता |वारा अSधकतम 14 ;दन कH छूट अवSध द> जा सकती है। 

2 30–59 ;दन �वलं�बत भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 30–59 ;दन �वलं�बत। 

3 60–89 ;दन �वलं�बत भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 60–89 ;दन �वलं�बत। 

4 90–119 ;दन �वलं�बत भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 90–119 ;दन �वलं�बत। 

5 120–149 ;दन �वलं�बत भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 120–149 ;दन �वलं�बत। 

6 150–179 ;दन �वलं�बत भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 150–179 ;दन �वलं�बत। 

X 180+ ;दन �वलं�बत भुगतान च/ कH ZतSथ तक, भुगतान 180 ;दनs से अSधक �वलं�बत। 

H क;ठनाई �ाहक क;ठनाई मY है। 

R पुनः-आयु (Re-aged) खाता /े1डट uदाता |वारा पुनः आयु वग�कृत Fकया गया है। 

 
 
फाइल गRतSवTध 
इस अनुभाग म', उस ग9तoव�ध का oववरण शाpमल है जो आपक6 -े.डट फाइल तक क6 गई पहँुच का iरकाडy 
होता है।  उदाहरण के pलए, जब आप xवारा -े.डट के pलए आवेदन ?कए जाने के समय कोई -े.डट 8दाता 
-े.डट क6 जाँच करता है या जब -े.डट 8दाता xवारा आपके -े.डट खाते क6 समीMा क6 जाती है।  

कजy वसूलF करने वालW स(हत कुछ �ाहक आपक6 -े.डट फाइल पर '9नगरानी' Zथाoपत कर सकते हJ ता?क 
कोई नई जानकारF जैसे ?क नया पता iरकाडy ?कए जाने के समय उनको चेतावनी pमल सके। ऐसी जानकारF दF 
जाने पर आपक6 -े.डट फाइल म' मॉनीटर (हट iरकाडy ?कया जाएगा। 

-े.डट यो�यता के मू�यांकन हेतु उपयु*त फाइलW तक हF �ाहकW को पहँुच 8दान क6 जाती है।  

नीचे ताpलका म' पहँुच के 8कारW, आपक6 -े.डट फाइल म' इसके शाpमल होने क6 अव�ध का, तथा यह oववरण 
(दया गया है ?क आपके -े.डट Zकोर पर इसका असर होगा या नहFं।  

 

Cवेश का कारण उFदेGय 
सद!यH को 
CदIशJत Kकया 
जाता है? 

CदशJन 
अवMध 

9या !कोर को 
CभाBवत 
करता है? 

/े1डट आवेदन 
नए /े1डट आवेदन के <लए सद_यs |वारा उपयोग Fकया 
जाता है 

हाँ 4 वष4 हाँ 
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/े1डट समी�ा / 
मा<सक /े1डट 
समी�ा 

मौजूदा /े1डट खातs कH समी�ा के <लए सद_यs |वारा 
उपयोग Fकया जाता है 

हाँ 4 वष4 नह>ं 

ऋण uवत4न / 
लेखा uबंधन 

ऋण सं�ाहकs |वारा ऋण वसूलने के <लए उपयोग Fकया 
जाता है जब वे Fकसी ऋणदाता कH ओर से काय4 कर रहे हs 
या उVहsने मूल ऋण खर>द <लया हो और इसके <लए 
आपके ह_ता�[रत सहमZत कH आवzयकता न हो 

हाँ 4 वष4 नह>ं 

रोजगार जांच 
उन पदs के <लए Zनयो\ताओं |वारा उपयोग Fकया जाता है 
िजनमY मह"वपूण4 �व-ीय जोqखम शा<मल है 

नह>ं 4 वष4 नह>ं 

�व- उ|धरण 
पूछताछ 

संभा�वत /े1डट आवेदनs के <लए /े1डट कH लागत का 
उ|धरण देने हेतु सद_यs |वारा उपयोग Fकया जाता है 

हाँ 4 वष4 नह>ं 

पहचान स"यापन / 
{यूरो हेडर आईडी 
स"यापन 

'अपने �ाहक को जानो / मनी लॉिV}गं Zनरोधक' उ|देzयs 
के <लए �यि\त कH पहचान स"या�पत करने हेतु सद_यs 
|वारा उपयोग Fकया जाता है 

नह>ं 4 वष4 नह>ं 

मॉZनटर 
(Zनगरानी) अलट4 

नई फ़ाइल गZत�वSधयs जैसे नया पता या 1डफ़ॉ�ट जैसे 
नकारा"मक डटेा के <लए सद_यs को सूSचत करना 

नह>ं 4 वष4 नह>ं 

साव4जZनक 
रिज_टर जांच 

;दवा<लयापन रिज_टर जैसे साव4जZनक रिज_टरs कH जाँच 
करने हेतु सद_यs |वारा उपयोग Fकया जाता है 

नह>ं 4 वष4 नह>ं 

Fकरायेदार> जांच 
मकान मा<लकs / संप�- uबंधकs |वारा उपयोग Fकया 
जाता है 

नह>ं 4 वष4 नह> 

 
1े2डट 2डफॉWट 
इस अनुभाग म' आपके ?कसी वतyमान या पुराने .डफॉ�ट के बारे म', और ?कए गए ?कसी पुनभुyगतान के बारे म' 
हमारे पास मौजूद जानकारF (दखाई जाएगी।  
 
XयाRयक RनणJय 
इसम' आपके oव�xध धन संबंधी ?कसी qया9यक 9नणyय के बारे म' हमारे पास मौजूद जानकारF (दखाई जाएगी।  
 
.दवाZलया / कजJ पुनभुJगतान आदेश  
यह (दवाpलयापन, कोई संपot न होने क6 8?-या, और आपसे संबं�धत कजy पुनभुyगतान आदेशW के बारे म' 
कोई जानकारF होती है। 

कंपनी से स]ब^धताएं 
यह qयूज़ीलJड कंप9नयW के कायाyलय से 9नदेशक और शयेरधारक संबंधी जानकारF होती है। 
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C. यह जानकार+ मेर+ 1े2डट फाइल म- कब तक रहेगी? 
 
सं(हता (The Code) म' यह तय ?कया गया है ?क कोई 9निaचत जानकारF कब तक आपक6 -े.डट फाइल म' 
बनी रह सकती है और हमारे �ाहकW को 8दान क6 जा सकती है।  इसे नीचे ताpलका म' oवZतार से (दया गया है।  
कृपया नोट कर' ?क हमारे �ाहकW को जानकारF से सू�चत करने क6 अनुम9त समा|त होने क6 तारFख के बाद हम 
1 वषy क6 अव�ध तक आपक6 जानकारF रखे रह सकते हJ।   इसका अथy है ?क हम आपके बारे म' जानकारF रखे 
रह सकते हJ, ले?कन हमारे �ाहकW को उस जानकारF क6 iरपोटy नहFं करते। 
 

ऋण जानकार4 का Cकार 
स%QR9स इस जानकार4 को Kकतने समय तक 
)रपोटJ कर सकता है 

1डफ़ॉ�ट जानकार> (ऋणी के <लए) 1डफ़ॉ�ट कH ZतSथ से 5 वष4 

1डफ़ॉ�ट जानकार> (जमानतदार के <लए) 
जमानतदार को 1डफ़ॉ�ट कH सूचना कH ZतSथ से 
5 वष4 

Zनण4य (जजमYट) कH जानकार> Zनण4य कH ZतSथ से 5 वष4 

एकल ;दवा<लयापन ;दवा<लयापन से मुि\त कH ZतSथ से 4 वष4 

कोई संप�- न होने कH uF/या मY एकल u�वि%ट uF/या से मुि\त कH ZतSथ से 4 वष4 

एकाSधक ;दवा<लयापन घटनाएँ, जैसे:  

1. जब कोई �यि\त 2 या अSधक बार ;दवा<लया हो चुका है; या अZनिzचत (Indefinite) 

2. जब कोई �यि\त ;दवा<लया हो चुका है और “कोई संप�- नह>ं 
uF/या” से भी मु\त हो चुका है। 

अZनिzचत (Indefinite) 

ऋण पुनभु4गतान आदेश आदेश कH ZतSथ से 5 वष4 

�पछला पूछताछ [रकॉड4 – वह ;ह_सा जो /े1डट यो�यता से संबंSधत है पूछताछ कH ZतSथ से 4 वष4 

खाता जानकार> (भुगतान इZतहास कH जानकार> को छोड़कर) /े1डट खाता बंद होने कH ZतSथ से 2 वष4 

भुगतान इZतहास कH जानकार> Zनयत भुगतान ZतSथ के बाद वाले माह से 2 वष4 

/े1डट _कोर Zनमा4ण कH ZतSथ से 2 काय4 ;दवस 
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D. य.द मेरे Sवचार म-, मेर+ स-./0स 1े2डट फाइल म- गलत जानकार+ है तो मुझे 0या करना चा.हए? 
 
आपक6 -े.डट फाइल म' 9न(हत जानकारF, हम' तीसरे पMW xवारा 8दान क6 जाती है।  य(द आपके oवचार म' कोई 
जानकारF गलत है, तो आप हमसे संपकy  करके इसे ठUक कराने का अनुरोध कर सकते हJ। हम आपके अनुरोध 
पर यथासंभव ज�दF से ज�दF 9नणyय ल'गे। सहF कराने के अनुरोध पर oवचार करने के pलए 8ायः हम' जानकारF 
देने वाले संगठनW से संपकy  करना होता है (उदाहरण के pलए, य(द .डफॉ�ट के बारे म' संशोधन होना है, तो हम' 
कजy वसूल करने वाले, या -े.डट 8दाता से संपकy  करना होगा)।  
 
य(द हम' आपके अनुरोध क6 जाँच करने के pलए और अ�धक समय क6 आवaयकता नहFं है तो हम आपको हमारे 
9नणyय के बारे म' 20 कायy(दवसW के अंदर सू�चत कर'गे और ऐसा न होने पर हम आपको बताएंगे ?क 9नणyय म' 
?कतना समय लगेगा। 
 
य(द हम जानकारF को आपके अनुरोध के अनुसार सहF नहFं करते, तो जो सुधार आप xवारा वां9छत है, और िजसे 
पूरा नहFं ?कया गया है, उसे जानकारF के साथ संल�न करने का आप एक अनुरोध कर सकते हJ।  आप हमसे 
संपकy  करके ऐसा कर सकते हJ। 
 
E. मेरे अTधकार कौन से हa? 
 
य(द आपके oवचार म' हमने -े.डट iरपो(ट�ग गोपनीयता सं(हता 2020 का उ�लंघन ?कया है, और आप इसक6 
pशकायत करना चाहते हJ, तो आपको हमसे संपकy  करना चा(हए और हम हमारF pशकायत 8?-या के अनुसार 
आपक6 pशकायत क6 जाँच कर'गे।  हमारF pशकायत 8?-या के oववरण हमारF वेबसाइट पर पाए जा सकते हJ या 
आप हमसे संपकy  कर सकते हJ और हम आपको एक 89त ईमेल कर'गे या डाक से भेज'गे। आप हमसे संपकy  करके 
pशकायत कर सकते हJ। 
 
सं(हता (The Code) के तहत आपके अ�धकारW का सारांश हमारF वेबसाइट पर पाया जा सकता है या आप 
हमसे संपकy  कर सकते हJ और हम आपको एक 89त ईमेल कर'गे या डाक से भेज'गे। 
 
य(द आप अपनी pशकायत पर कायyवाहF से संतु\ट नहFं हJ, तो आप गोपनीयता आयु*त को pशकायत कर सकते 
हJ। ऐसा करने के बारे म' अ�धक जानकारF, आयु*त क6 वेबसाइट: www.privacy.org.nz पर देखी जा सकती 
है। 
 
F. य.द मै जालसाजी का Zशकार हँू तो 0या कcँ? 
 
य(द आपको लगता है ?क आप जालसाजी (पहचान क6 जालसाजी स(हत) के pशकार हुए हJ या होने क6 संभावना 
है, तो आप अपनी -े.डट iरपोटy '�6ज' कराने का अनुरोध कर सकते हJ।  इसका अथy है ?क ‘�6ज' के दौरान, 
स'()*स आपक6 -े.डट फाइल म' मौजूद -े.डट जानकारF दबा देगा और कुछ oवशषे पiरिZथ9तयW को छोड़कर 
आपक6 -े.डट iरपोटy -े.डट 8दाताओं को उपलmध नहFं कराएगा या आपक6 -े.डट फाइल म' जानकारF अxयतन  
 
 

http://privacy.org.nz/how-to-complain/
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(अपडटे) करने या जोड़ने क6 कायyवाहF नहFं करेगा।  ऐसा करने के बारे म' अ�धक जानकारF हमारF वेबसाइट पर 
पाई जा सकती है।  
 
हमारे संपकJ  Sववरण 
 
ईमेल:  mycreditreport@centrix.co.nz 
फोन:  0800 236 874 (सुबह 8:30 बजे से शाम के 4:30 बजे तक, सोमवार से शु-वार, 
                           सावyज9नक अवकाशW को छोड़कर) 
पोZट:  Centrix Group Limited, PO Box 62512, Greenlane, Auckland 1546 
वेबसाइट: www.centrix.co.nz 

mailto:mycreditreport@centrix.co.nz

